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http://www.publicite-responsable.ecologie.gouv.fr/


 

 

 ;
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



- 
.  

 
-  
- 

 

- 

.

 
- 

- 

. 

- 

.

- 

. 

- 

- 

- 



 
- 

- 

  

 

 
 

 

 



 
 

 

 

 
 

 

  
  

  
 

   



  



 

  

 

 

 

 

- 

 

- 

 

- 



 

- 

 

- 
 

- 

 

 

Le Groupe MULLER s'engage à promouvoir la fabrication des 
produits fabriqués en France

Le Groupe MULLER consacre au minimum 10% de son budget de 
media à la promotion de produits fabriqués en France 

Le Groupe MULLER s'engage à ne promouvoir que des produits 
contenant des gaz sans HFC, sans impact sur le réchauffement 
climatique (fluides frigorigènes fluorés notamment). 

Le Groupe MULLER s'engage à ne réaliser aucune communication 
en lien avec des produits contenant du gaz ayant un impact sur le 
réchauffement climatique.

 

Le Groupe MULLER s'engage à promouvoir la réparation et 
l’allongement de la durée de vie des produits.

Le Groupe MULLER s'engage à faire figurer dans la majorité́ de ses 
communications un message incitant à l'entretien régulier des 
appareils qu’il produit et commercialise.

Le Groupe MULLER s'engage à promouvoir les services après-
vente proposés aux consommateurs.

Les campagnes publicitaires relatives à des produits de chauffage 
et de production d’eau chaude sanitaire concernent des produits 
dont les pièces détachées sont disponibles pendant une durée de 
10 ans à partir de la date d'achat du produit par le consommateur. 



 

Le Groupe MULLER s'engage à avoir recours autant que possible à 
des agences engagées en matière d’éco- responsabilité́.

Le Groupe MULLER s'engage à réaliser au moins 20% de ses achats 
media via des agences ayant signé́ un contrat climat (ou étant sur 
le point d'en signer un) ou étant engagées dans une démarche 
écoresponsable du même type. 

Le Groupe MULLER s’engage à avoir recourt à des agences basées 
en France pour la production de ses campagnes de 
communication. 

Le Groupe MULLER s'engage à travailler principalement avec des 
agences (de production, de communication, de publicités, etc.) 
réalisant l'ensemble de leurs prestations en France et s'engage en 
outre à réduire au maximum les déplacements liés à la réalisation 
des contenus de ses communications.

 

Le Groupe MULLER s'engage à former et à sensibiliser ses 
collaborateurs aux enjeux du développement durable et aux 
bonnes pratiques en matière d'allégations environnementales.  

Le Groupe MULLER s'engage à ce que, dans le courant de l’année 
2023, toutes les personnes en charge du développement des 
produits, de la communication et du Marketing suivent une 
formation relative aux allégations environnementales et enjeux de 
développement durable.

Le Groupe MULLER s'engage à promouvoir la fabrication de 
produits réalisée en France et à sensibiliser le grand public aux 
avantages de la production certifiée Origine France Garantie.

Le Groupe MULLER s'engage à mettre en avant systématiquement 
le label Origine France Garantie au sein de ses communications 
mettant en avant ses produits fabriqués en France et labélisés 
Origine France Garantie.

 


